EPISIVA

INTERNET SITESIi GiZLiLiK POLITiKASI

1-Giris

Alpaya Dogal ve Kozmetik Uriinleri Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi (“Sirket”) olarak internet
sitemizi ziyaret edenlerin kisisel verilerinin gizliligini korumayi amaglamaktadir. isbu Gizlilik
Politikasiyla web sitesini ziyaret eden kullanicilara iliskin ne tir bilgilerin alindigini, bunlarin
nasil kullanildigini ve korundugunu agiklamaktadir.

Ayrica Gizlilik Politikasi cergevesinde bu bilgilerin dogrulugunun veri sahibi tarafinda nasil
denetlenebilecegi ve bu bilgilerin silinmesinin nasil saglanacagi belirtilmektedir. S6z konusu
bilgilerin, mevcut ve gegerli olan veri koruma diizenlemelerine uygun olarak islenmesi ve
kullanilmasi icin gerekli olan her tiirlii islem Sirket tarafindan yerine getirilmektedir. isbu
Gizlilik Politikasi, “https://www.episiva.com” Sitesinden yonlendirilen baska internet siteleri
icin gecerli degildir. Sirket ilgili mevzuat ve Kisisel Verileri Koruma Kurumunun kararlari ile
uygulamalari dogrultusunda isbu politikada glincelleme yapma hakkini sakh tutar. Yapilan
glncellemeleri web sitemizi ziyaret ederek takip edebilirsiniz. Glincelleme tarihlerine iligkin
tablo politika sonunda bulunmaktadir.

2-Kisisel Verilerin Toplanmasi, islenmesi ve Kullanimi

Sirketimiz internet sitesini ziyaret edenlere ait ad- soyadi, telefon numarasi, e-posta adresi,
islem glvenligi verisi (IP adresleri, internet sitesi giris- ¢ikis kayitlari, siteye tyelik halinde
sifre ve parola bilgileri vb.), pazarlama verileri (aligveris ge¢misi, cerezler, anketler, kampanya
katilim bilgileri vb.) islenmektedir.

Bu kisisel veriler Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 5. Maddesinde 6ngoriilen
kanunlarda 6ngorilmesi, bir hakkin tesisi, kullanilmasi ve korunmasi igin veri islemenin
zorunlu olmasi, bir s6zlesmenin kurulmasi ve ifasiyla dogrudan ilgili olmasi kaydiyla veri
islemenin gerekli olmasi, veri sorumlusunun hukuki ylikimlGlGaginia yerine getirebilmesi icin
zorunlu olmasi ve acik riza sebeplerine dayali olarak islenmektedir.

Bu kisisel veriler su amaglarla sinirli olarak islenecektir.

o Sizlerle iletisim kurma,

e lletisimin teyidi, sirketimizin hizmet ve kampanyalari hakkinda bilgi ve danisma
slreclerinin yuratilmesi,

o Pazarlama faaliyetleri,

o SoOzlesme Oncesi 6n gorlismelerde haberlesme,

o Bilgi Glivenligi streclerinin ylrGtilmesi,

¢ Sunulan hizmetin gelistirilmesi,

« internet Sitesi hizmetlerine iliskin hatalarin giderilmesi,
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e Sirketimiz tarafindan sunulan mal ve hizmetleri tanitmak, tiye ve/veya musterileri
tanimak, iletisimi arttirmak, irtin, hizmet ve iletisimini gelistirmek,

o Uyelere 6zel promosyon/tanitim/ kampanya ve duyurular hazirlamak ve géndermek,

e Misteri anketi, misteri memnuniyeti bilgilendirmelerini yapabilmek

e Denetim, veri analizi, istatistiksel ¢calisma, arastirma, giincel egilimleri anlama, satis-
pazarlama ve reklam hizmetlerinde kullanmak,

e Pazarlama analiz ¢alismalarini yapmak,

o Sirket’in ve Sirket’le is iliskisi icerisinde olan ilgili kisilerin hukuki, teknik ve ticari is
glvenligini temin etmek

« llgili mevzuat hiikiimleri geregi akdettigimiz sézlesmeler uyarinca ustlenilen
yukumlultkleri ifa etmek, yasal yikimluliklerimizi yerine getirebilmek ve
yurirlikteki mevzuattan dogan haklarimizi kullanabilmek

e islem ve bilgi givenligini saglamak, hileli veya yasadisi faaliyetleri icerebilecek
islemleri 6nlemek

e Kamu glivenligine iliskin hususlarda talep halinde ve mevzuat geregi kamu
gorevlilerine bilgi verebilmek,

o Talep Musterilere daha iyi bir alisveris deneyimi saglamak igin gelistirme siireglerini
ylritmek,

o Dogabilecek uyusmazliklarda delil olarak kullanmak

e Talep /sikayetleriniz olmasi halinde bunlarin takibini saglamak ve neticelendirmek

Sitemizi ziyaret edildiginde, sistem yonetimi tarafindan, istatistik ve “back up”
uygulamalarinin gerektirdigi bazi bilgiler sunucularda otomatik olarak depolanacaktir.
Depolanan bu veriler arasinda ziyaretciye ait internet servis saglayicisinin ismi, bazi
durumlarda IP adresi, web gezgininin yaziliminin versiyonu, erisim saglanan bilgisayarin
isletim sitemi ve https://www.episiva.com Sitesine yonlendiren internet sitesi
bulunmaktadir. Duruma bagli olarak bu tir veriler, site ziyaretgisi hakkinda bazi sonuglar
¢ikarilmasini saglar. Ancak higbir kisisel veriniz bu kapsamda kullanilmayacaktir. Bu tir kisisel
veriler sadece anonimlestirilerek kullanilabilecektir. Sirket’in bu verileri disaridan bir hizmet
saglayicisina yonlendirmesi durumunda verilerin, veri glivenligine iliskin mevcut yasal
dizenlemeler gcercevesinde aktarilmasi icin gerekli teknik ve organizasyonel islemler
gerceklestirilecektir.

3-Kisisel Verilerin Saklanmasi, Silinmesi ve imhasi

Kisisel Verilerin, saklanmasi, silinmesi ve imhasi hakkinda Alpaya Saklama ve imha
Politikasi(“https://www.episiva.com”) hikimleri uygulanacaktir.

4-Cerezler
“https://www.episiva.com” internet sitesi Cerez Politikasi uygulanacaktir.

5-Kisisel Verilere Erisim
Sitemize Uye olmaniz halinde hesabiniza ulasarak, iletisim bilgilerinizin ve tercihlerinizin
dogru, eksiksiz ve giincel olmasini saglayabilirsiniz.
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6-Kisisel Verilerin Aktarimi
Kisisel verileriniz yurtdisina aktarilmamaktadir.

S6z konusu kisisel verileriniz, hizmetlerin saglanabilmesi icin ilgili kisi ve/veya kurumlara, is
ortaklarimiza faaliyetlerimizi yiriitmek tizere hizmet aldigimiz/ is birligi yaptigimiz, program-
hizmet ortagi gergek ve tlzel kisilere aktarilabilmekte ve kanunlarda dngoriilen hallerde
talep edilmesi durumunda adli merciler ile paylasiimaktadir.

7-Kisisel Veri Guvenligi

Sirket kisisel bilgilerinizin, kaybolma, hirsizlik ve suistimale, ayrica yetkisiz erisim, paylasim,
degisiklik ve imhaya karsi korunmasi igin idari, teknik ve fiziksel tedbirler dahil olmak lizere
tim énlemleri almaktadir. Alpaya Dogal ve Kozmetik Uriinleri Sanayi ve Ticaret Anonim
Sirketi gibi online servisler ile kisisel bilgilerin toplandigi tim web sayfalarinda Secure Sockets
Layer (SSL) sifrelemesini kullanmaktadir. Bu servislerden iriin almak icin, Safari, Firefox veya
Internet Explorer gibi SSL-destekli bir tarayici kullanmaniz gerekmektedir. Bu sayede,
internet (izerinden iletilen kisisel bilgilerinizin gizliligini koruyabilirsiniz.

8-Ugiincii Taraf internet Siteleri Ve Uygulamalar

Sirketimiz internet sitesi dahilinde bagka sitelere link verebilir. Sirketimiz, bu linkler
vasitaslyla erisilen sitelerin gizlilik uygulamalari ve igeriklerine yénelik herhangi bir
sorumluluk tasimamaktadir. is bu sézlesmedeki Gizlilik Politikasi Prensipleri, sadece
Sirketimize ait internet sitesinin kullanimina iliskindir, tGg¢linci taraf web sitelerini kapsamaz.

9-E-Posta Giivenligi

Sizden e-posta yoluyla sifre, kullanici adi, kredi karti bilgileri veya diger kisisel bilgileri asla
talep edilmemektedir. "Phishing" adi verilen bu uygulama, kisisel bilgilerinizi calmaya yonelik
bir islemdir. Bizden gelmis gibi gériinen, ancak kisisel bilgilerinizi talep eden bir mesaj
aldiginizda, yanit vermemelisiniz.

10- Bilgilendirme ve Duyuru Listesinden Cikis
Duyuru ve bilgilendirme listemizde yer almak istemiyorsaniz, tercihlerinizi glincelleyerek
dilediginiz zaman ayrilabilirsiniz.

11-Gizlilik Sorulan

Alpaya’nin Gizlilik Politikasi veya bilgi islem konusunda sorulariniz veya endiseleriniz varsa,
bizimle irtibat kurunuz. Sirket ilgili mevzuat ve Kisisel Verileri Koruma Kurumunun kararlari
ile uygulamalari dogrultusunda isbu politikada glincelleme yapma hakkini sakh tutar. Yapilan
glincellemeleri web sitemizi ziyaret ederek takip edebilirsiniz. Glincelleme tarihlerine iliskin
tablo politika sonunda bulunmaktadir.




